
【様式７】 

企画提案コンペ 質問回答 

Instagram広告を活用した「北播磨」の魅力発信事業業務 

 

質問事項 回答事項 

募集要項２(4)及び仕様書４に定める委託費

176万円（税込）以内について、動画制作

費と広告出稿費の配分に関する目安（例：

制作費○割、広告費○割等）がございまし

たら、ご教示いただけますと幸いです。 

目安はありません。 

効果的な事業内容となるよう設定下さい。 

 

質問事項 回答事項 

仕様書５(1)（動画の企画・構成・作成

等）に関し、撮影素材（写真・動画）の一

部加工や、BGM・ナレーションの制作に AI

（生成 AIを含む）を使用することは可能

でしょうか。 

①から③全てを厳守される場合に限り、AI

の使用は可能です。 

①生成 AIを利用することにより第三者の権

利を侵害する可能性があることから、委託事

務の処理の過程において第三者の知的財産

権その他一切の権利を侵害しておらず、成果

物が第三者の知的財産権その他一切の権利

を侵害しないこと。 

②生成 AIに入力した情報が外部に漏えいす

る可能性があることから、委託事務の処理に

関して知り得た秘密及び個人情報を生成 AI

に入力してはならないこと。 

③生成 AIによる成果物は、一見もっともら

しい内容でも、不正確、不適当な内容を含ん

でいる可能性があることから、受託者は生成

AIの出力結果を確認、修正すること。 

 

質問事項 回答事項 

仕様書５(1)エ「動画は、少なくとも６本（５

市１町それぞれ１本以上）作成する」との

記載について、複数市町にまたがる広域テ

ーマの動画を、当該６本のうちの一部に含

めることは可能でしょうか。 

６本の中に含めることはできません。複数市

町にまたがる動画は、７本目として作成して

ください。 

 



質問事項 回答事項 

仕様書３（事業の目的）に関連し、効果的な

広告設計のご提案にあたり、貴協議会にお

ける過去の SNS広告（Instagram広告等）出

稿の実績（有無や概要）についてお伺いで

きますでしょうか。差し支えない範囲で、

規模感等もあわせてご教示いただけますと

幸いです。 

令和７年度に、２ヶ月間 Instagram広告配信

した実績があります。広告内容は、５市１町

についてそれぞれ 45秒 PR動画です。 

 
 

質問事項 回答事項 

仕様書５(2)ア「広告発信を行うアカウント

は、『ハートにぐっと北播磨』を使用するこ

と」との記載について、広告運用にあたり、

①当該アカウントのＩＤ・パスワードを共

有いただき受託者が直接ログインして運用

する形式、②別アカウントとの連携により

運用する形式、③動画データの納品のみを

受託者が行い、貴協議会側でアップロード・

配信いただく形式、のいずれを想定されて

いるか、ご教示いただけますでしょうか。 

Meta Business Suiteを利用して貴社で、広

告配信を行ってください。Meta 内の権限付

与等、当協議会で必要な設定があれば、ご教

示ください。 

 
 

質問事項 回答事項 

本業務における広告配信は、北播磨広域観光

協 議 会 公 式 Instagram ア カ ウ ン ト

「@kitaharimakanko」を使用する認識で相違

ございませんでしょうか。 

相違ありません。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



質問事項 回答事項 

当社は昨年度の配信実績を基準値とした実

現可能性の高い KPI(リーチ数・ポータルサ

イト誘導数を中心としたファネル型)の設

定を検討しております。つきましては、昨年

度配信のインプレッション数、リーチ数、ク

リック数等の実績値をご提供いただけます

でしょうか。 

昨年度の２ヶ月間の配信実績によるインプ

レッション数は約 61万回、リーチ数は約 16

万回、ハートにグッと北播磨ホームページ

へのアクセス数は約９千回です。 

 
 

質問事項 回答事項 

当社は制作工程の内製効率化により広告出

稿費の配分を最大化する経費設計を検討し

ております。参考として、昨年度事業にお

ける広告出稿費のおおよその水準をご教示

いただけますでしょうか。 

参考に昨年度は、全体費用のうち、動画作成

費６割、広告費４割でした。 

 

質問事項 回答事項 

当社は誘導先を動画内容に対応するポータ

ルサイト内の個別ページ(モデルコース等)

とし、Google Analytics 等による着地検証

まで行う設計を検討しております。GA等の

計測環境の有無、パラメータ付与へのご協

力可否、動画ごとの誘導先ページ設定の可

否をご教示ください。 

Google Analytics による計測環境はありま

す。 

パラメータ付与への協力は可能です。当協議

会で必要な手続きがあれば、ご教示くださ

い。 

誘導先ページが「ハートにグッと北播磨」の

ホームページ内であれば、個別に設定いただ

いて問題ありません。 

 
 

質問事項 回答事項 

当社は秋冬素材を新規撮影し、春夏の季節

素材は貴協議会・構成市町等の既存素材を

お借りして色調統一のうえ使用する制作方

式を検討しております。既存素材のご提供

可否と、その利用条件をご教示ください。 

提供できる素材は、基本的にポータルサイト

「ハートにグッと北播磨」内のものになりま

す。希望するものを事前にお知らせくださ

い。 

令和８年 10 月頃から配信がスタートできる

ように動画の作成をお願いします。 

 
 
 
 



質問事項 回答事項 

当社は 6 本を共通フォーマットのシリーズ

として制作する構成を検討しております。

各動画は単一市町を主として扱う理解でよ

いか、また複数市町の素材を含めることの

可否をご教示ください。 

各動画は単一市町を主として扱ってくださ 

い。複数市町の素材で動画を作成される場合 

は、７本目の動画として作成してください。 

 
 

質問事項 回答事項 

審査における評価項目ごとの配点(また

はその比重)をご提示いただけますでし

ょうか。 

提示することはできません。 

 

 
 

質問事項 回答事項 

当社はリール・ストーリーズでの配信を

主とした縦型(9:16)を基本フォーマット

とし、納品時に横型・スクエア等の派生版

も併せて納品する設計を検討しておりま

す。納品形式について特段のご指定・ご要

望はございますでしょうか。また、字幕・

多言語対応の要否についてもご教示くだ

さい。 

納品形式に指定はありませんが、縦型に加え、

可能であれば横型、スクエア等の派生版も納

品いただければ、様々な場面で幅広く使用し

ます。 

字幕・多言語対応は不要です。 

 

質問事項 回答事項 

既存のアカウントのフォロワー属性(年

代・性別・地域)等のインサイトデータを

ご提供いただけますでしょうか。 

年代：45-54、35-44、55-64、25-34（上位順） 

性別：男性 49.6％ 

   女性 50.4％ 

地域：神戸市、姫路市、西脇市、加東市、加西

市（上位順） 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



質問事項 回答事項 

昨動画のトーンについて、参考にされて

いる他地域の事例や、こういうのは避け

たいというイメージがあればご教示くだ

さい。 

参考にしている他地域の事例等:一目で続き

が見たくなる動画 

避けたいイメージ：視覚的な変化が少ない動

画 

 

質問事項 回答事項 

企画提案書には、インスタ広告の提案 に

加え、動画の企画・撮影・編集方針も記載

する必要でしょうか。 

記載してください。 

 

質問事項 回答事項 

制作動画のリール・ストーリーズへの通

常投稿作業は、受託者の業務に含まれま

すか。 

通常投稿作業は、受託者の業務に含みません。 

 

質問事項 回答事項 

委託上限額のうち、広告媒体費として想

定されている最低金額、目安額または割

合はありますか 

目安はありません。 

効果的な事業内容となるよう設定下さい。 

 

質問事項 回答事項 

協議会または各市町が保有する写真・動

画素材をご教示いただくことは可能です

か。 

提供できる素材は、基本的にポータルサイト

「ハートにグッと北播磨」内のものになりま

す。希望するものを事前にお知らせください。 

 

 
 
 
 
 



質問事項 回答事項 

動画 1 本あたりに紹介する観光資源・施

設数の想定はありますか。 

想定はありません。 

 
 

質問事項 回答事項 

仕様書-５業務内容-（１）-オ 使用する画

像、動画データについては、受託者が取

材・撮影等により入手すること（既存のデ

ータを用いることも可能）。 

上記項目の“既存のデータ”について、貴

協議会や兵庫県がお持ちのデータをご提

供いただける、ということでしょうか？ 

その場合事前に拝見することができるで

しょうか？ 

 

提供できる素材は、基本的にポータルサイト

「ハートにグッと北播磨」内のものになりま

す。希望するものを事前にお知らせください。 

データは、ホームページをご覧ください。 

 

質問事項 回答事項 

仕様書 １ページ目 ５業務内容 

今回の業務で制作しました動画は、「ハー

トにぐっと北播磨―兵庫・北播磨観光ポ

ータルサイト（ホームページ）」にも掲載

されるご予定はありますでしょうか？ 

掲載する予定です。 

 

質問事項 回答事項 

募集要項 ２ページ ４③企画提案書 

企画提案書は、任意様式とありますが、枚

数の制限などはございますでしょうか？ 

枚数の制限はありません。 

 


